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Umfrage zur Literaturverwaltung an der
TUHH

Liebe TUHH-ANngehorige,

vor einigen Wochen haben wir in einem Blogbeitrag_(https://www.tub.tuhh.de/blog/2021/08/05
[citavi-web-testzugang-an-der-tuhh-verfuegbar-literaturverwaltung-fuer-windows-linux-und-
macos/) und per Mail auf die Verfugbarkeit des Citavi Web Testzugangs an der Technischen
Universitat Hamburg (TUHH) hingewiesen. Nun méchten wir, Rechenzentrum und Bibliothek, die
angekundigte Online-Umfrage durchfuhren, um Ihr Feedback einzuholen.

Neben Eindricken zu Citavi Web moéchten wir auch erfahren, welche einschlagigen Programme flr
die Literaturverwaltung an der TUHH genutzt werden. Dabei soll auch ein Uberblick gewonnen
werden, welche Features Ihnen bei der Literaturverwaltung wichtig sind und was eventuell bei
bestehenden Diensten vermisst wird. Nur so kdnnen wir uns ein Bild Gber die Erfahrungen und
Nutzungsgewohnheiten an der TUHH machen. Die Ergebnisse dieser Umfrage sollen mit in
anstehende Entscheidungen zur Beschaffung von Literaturverwaltungsprogrammen und -services
fur die Hochschule einfliessen.

Die Umfrage nimmt in etwa 10 bis 15 Minuten in Anspruch. Wir méchten uns an dieser Stelle
bedanken, dass Sie sich die Zeit nehmen, um uns uber lhre Erfahrungen mit
Literaturverwaltungsanwendungen zu berichten.

In dieser Umfrage sind 26 Fragen enthalten.

Teil A: Ihre Erfahrungen mit Literaturverwaltung und
dazugehoriger Software
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1. Welches Literaturverwaltungsprogramm nutzen Sie
uberwiegend?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Citavi

() EndNote
() JabRef
O Mendeley
O Zotero
() BibTeX
O Keines

O Sonstiges

2. Wofur nutzen Sie Literaturverwaltungsprogramme
hauptsachlich?

O Bitte wahlen Sie die zutreffenden Antworten aus:
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Erstellung formatierter Literaturverzeichnisse

D Formulierung und Sammlung von Zitaten

D Ablage und Organisation von Dokumenten, PDF-Verwaltung
D Recherche

D Notizen und Annotationen

D Teilen von Literatur

D Gemeinsame Literaturverwaltung mit anderen — TUHH intern

D Gemeinsame Literaturverwaltung mit anderen — mit externen Partner:innen

DSonstiges:
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3. Wie regelmafig nutzen Sie
Literaturverwaltungsprogramme?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

() Taglich
() Wéchentlich
O Monatlich

O Unregelmalig

4. Welche Kataloge, Datenbanken u.a. nutzen Sie fur lhre
Literaturrecherche?

O Bitte wahlen Sie die zutreffenden Antworten aus:
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

| | Bibliothekskatalog tub.find

D Andere Bibliothekskataloge (z. B. KVK, SUB, ZBW)
D Google

D Google Scholar

D Andere Suchmaschinen

D Fachdatenbanken

D Repositorien (z. B. TUHH Open Research, TORE)

DSonstiges:
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5. Welche Funktionen einer
Literaturverwaltungsanwendung nutzen Sie besonders
gerne?

Bitte geben Sie lhre Antwort hier ein:

6. Was gefallt Ihnen an der aktuell von lhnen genutzten
Anwendung besonders?

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

7. Was sind Aspekte der aktuell verwendeten
Anwendung, die eher nicht so gut funktionieren?

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:
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8. Erfullt die aktuell genutzte Anwendung lhre
individuellen Anforderungen/Bedurfnisse?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Ja

O Eher ja
() Teils, teils
O Eher nein
O Nein

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl
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9. Sollte das Angebot an
Literaturverwaltungsprogrammen an der TUHH erweitert
werden und wenn ja, um welches Programm?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Nein

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl

10. Sollte das Literaturverwaltungsprogramm an der
TUHH eine Open-Source-Software sein?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Ja
O Nein

() WeiR ich nicht
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11. Welche Art von Support haben Sie in der
Vergangenheit fur das genutzte
Literaturverwaltungsprogramm benotigt?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Bisher nicht benatigt

O Anleitung/Support-, oder Hilfeseite der jeweiligen Anwendung
O Tutorials/Anleitungen auf Serviceseiten der Bibliothek

Q Kolleg:innen

O Mitarbeiter:innen der Bibliothek

O Internetsuche (Google, Foren, Discord, etc.)

O Sonstiges
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12. Sind Sie mit dem Support an der TUHH bezuglich
Literaturverwaltung zufrieden?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Nein, Uberhaupt nicht

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl
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13. Wenn nicht, welche Wiinsche haben Sie den Support
zur Literaturverwaltung betreffend?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Mehr kurze Schulungen
O Umfangreichere Schulungen

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl

14. Haben Sie weitere Wiinsche oder Anregungen zum
Thema Literaturverwaltung, die Sie uns mitteilen
mochten?

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:
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15. Mochten Sie die Literaturverwaltungssoftware auch
noch nutzen, wenn Sie nicht (mehr) an der TUHH sind?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Ja
O Nein

() Weif ich nicht

Teil B: Ihre Erfahrungen mit Citavi Web
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16. Haben Sie den Citavi Web Testzugang ausprobiert?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Nein

17. Wie sind lhre Erfahrungen mit Citavi Web?

Beantworten Sie diese Frage nur, wenn folgende Bedingungen erfullt sind:
Antwort war 'Ja’ bei Frage '16 [B1]' (16. Haben Sie den Citavi Web Testzugang
ausprobiert?)

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

() schlecht
O Sehr schlecht
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18. Was hat lhnen gefallen?

Beantworten Sie diese Frage nur, wenn folgende Bedingungen erfillt sind:
Antwort war 'Ja’ bei Frage '16 [B1]' (16. Haben Sie den Citavi Web Testzugang
ausprobiert?)

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

19. Was hat lhnen nicht gefallen?

Beantworten Sie diese Frage nur, wenn folgende Bedingungen erfullt sind:
Antwort war 'Ja' bei Frage '16 [B1]' (16. Haben Sie den Citavi Web Testzugang
ausprobiert?)

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

20. Haben Sie weitere Wiunsche, Anregungen und
Kommentare zu Citavi Web?

Beantworten Sie diese Frage nur, wenn folgende Bedingungen erfullt sind:
Antwort war 'Ja' bei Frage '16 [B1]' (16. Haben Sie den Citavi Web Testzugang
ausprobiert?)

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

Teil C: Fragen zu personlichen und technischen
Voraussetzungen
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21. Ich arbeite ...

O Bitte wahlen Sie die zutreffenden Antworten aus:
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

|| Allein

D In einer TUHH-internen Gruppe

D In einer intern und extern gemischten Gruppe

22. Ich arbeite uberwiegend ...

O Bitte wahlen Sie die zutreffenden Antworten aus:
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Online und offline
D Online auf mobilen Geraten
D Auf mehreren Geraten

23. Welches Textverarbeitungsprogramm nutzen Sie und
in welcher Version?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
() Ms Office 2016

() Ms Office 2019

() Ms Office 2021

O Altere Version von MS Office

() LibreOffice

() LaTex

O Sonstiges
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24. Welches Betriebssystem nutzen Sie?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Windows

O macOS
O Linux

Q Sonstiges

25. In welcher Rolle sind Sie an der TUHH tatig?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
O Professor:in

O Wissenschaftliche:r Mitarbeiter:in

O Student:in

O Sonstiges

26. In welchem Forschungsbereich oder Studiengang an der
TUHH sind Sie Uberwiegend tatig?

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

Wir danken lhnen fir die Teilnahme!
Das Ergebnis dieser Umfrage wird zeithah Gber den tub.blog mitgeteilt.

Wir winschen Ihnen noch einen schonen Tag!
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06.01.2022 - 14:51

Ubermittlung lhres ausgefiillten Fragebogens:
Vielen Dank fur die Beantwortung des Fragebogens.
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